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[The article below, published in the 09/30/91 edition of Mexico's daily business newspaper El
Financiero, is reprinted with permission of the author. An English-language summary of the
article appears in this issue of SourceMex (10/16/91).] Por Yazmin Venegas Peralta La industria
maquiladora establecida en Mexico es incapaz todavia de contener la masa laboral que emigra hacia
Estados Unidos. En la actualidad, el promedio mensual de rotacion de personal en las plantas es de
20%. Las renuncias ocurren durante los primeros 90 dias despues del ingreso. Asi lo dio a conocer el
Colegio de la Frontera Norte en respuesta a quienes aseguran que el desarrollo de las maquiladoras
ante el Tratado de Libre Comercio (TLC) permitira frenar la salida de trabajadores mexicanos hacia
Norteamerica. En Estados Unidos algunos empresarios afirman que las negociaciones para un
acuerdo comercial apuntan precisamente a la creacion de empleos y riqueza dentro de Mexico para
prevenir la migracion en el futuro. Sin embargo existe otra corriente, basicamente compuesta por
academicos, quienes hablan de la posibilidad de que Mexico se deje convencer por Washington
para regresar a las contrataciones "temporales" en donde grupos de trabajadores, principalmente
campesinos, son controlados con un boleto de regreso a su pais, tal como ocurrio con el programa
bracero que concluyo sin ningun exito en 1964. Para la industria maquiladora, efectivamente, uno
de los principales atractivos lo constituye la fuerza laboral mexicana: amplia, joven y facilmente
entrenable. Se estima que de los mas de 80 millones de mexicanos, 50 por ciento es menor de
25 anos. Lo que ocurre es que la mayoria de los jovenes de Mexico tiene poca experiencia en
trabajos de manufactura. Para muchos, la maquiladora les ofrece su primer empleo en operaciones
industriales. Cuando ellos son contratados, inician un proceso de capacitacion en talleres practicos
de trabajo en donde se les explican los procesos industrializados en las plantas. Este entrenamiento
dura por lo general un mes, dependiendo de lo complejo de los procedimientos y las habilidades
necesarias para operar algun tipo de equipo o maquinaria. De acuerdo con los administradores de
las maquiladoras, la gerencia hace grandes esfuerzos por mantenerse al tanto de las necesidades de
los trabajadores y por crear un ambiente industrial. Los gerentes tambien aseguran que se cumple
al 100 por ciento la Ley Federal del Trabajo de Mexico y se ofrece a los trabajadores, ademas de
salarios justos, prestaciones tales como: cafeterias, bonificaciones de transporte, compensaciones
por asistencia y productividad, y guarderias, ya que 60 por ciento de su fuerza laboral lo constituyen
mujeres. Especificamente, en lo que se refiere a salario, las maquiladoras si actuan conforme a la
ley. Mexico se divide en tres zonas: A, B y C. Areas urbanas como el Distrito Federal y ciudades
fronterizas del norte tienen el salario A, el mas alto de la nacion. Sin embargo, la mayoria de las
maquiladoras encuentran mas atractivo establecerse en areas rurales escasamente pobladas que
cuentan con menos infraestructura industrial pero en donde los salarios a pagar pertenecen a
las categorias B y C; es decir, 10 y 20 por ciento menores a los de la zona A. Algunos ejemplos lo
constituyen las areas aledanas a las ciudades de Monterrey, Chihuahua, Hermosillo, Torreon,
Guadalajara, Queretaro, Leon y Merida. De este modo, se estima que en la actualidad el costo de
mano de obra directa en la industria maquiladora establecida en Mexico es de alrededor de un
dolar con 20 centavos por hora. Esta cifra se compara favorablemente con el costo de mano de
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obra en Corea, de 2.50 dolares y el de Taiwan que es superior a los 3 dolares por hora. Por otra
parte, las maquiladoras estan consideradas como "centros de costos", por lo que arrojan poca o
ninguna utilidad, por tanto, el reparto de utilidades en esta industria practicamente no existe. Los
empresarios aseguran que a cambio de esta prestacion que marcan las leyes mexicanas, ellos llevan
a cabo bonificaciones salariales una vez al ano. Para los gobiernos de algunos estados, la creacion
de sindicatos equivale a mejores perspectivas salariales y de desarrollo para los trabajadores
jovenes. En realidad, la ley en Mexico no obliga a las plantas a sindicalizar a sus empleados,
pero en el caso de Tamaulipas absolutamente todas las plantas tienen sindicatos afiliados a la
Confederacion de Trabajadores Mexicanos (CTM). En ese estado las maquiladoras ocupan el
primer lugar nacional en crecimiento de sueldos, salarios y prestaciones. Durante 1989, ultimo
ano de informacion disponible, se tuvo una derrama de 52 mil 218 milliones de pesos mensuales.
El incremento de los ingresos del trabajador en Tamaulipas ha crecido mas que el numero de
empleos. De acuerdo con los empresarios, el ingreso por trabajador en terminos reales subio de 2
mil 163 dolares por ano en 1986 a 3 mil 375 dolares en 1989, un incremento de 65% en ese periodo,
segun lo informo Ernesto Garcia Marin, director de Fomento Industrial del Estado de Tamaulipas.
A su vez, el gobierno del estado nos informo que en Tamaulipas la rotacion de personal de la
fuerza laboral que afecta a otros estados fronterizos no constituye un problema en esa entidad. "La
actitud de los sindicatos en apoyo de empleos estables desalienta la rotacion. Un entendimiento
claro de los factores culturales, administracion eficaz y metodos de motivacion disenados para los
empleados fronterizos, son elementos clave en una baja de rotacion". En opinion de Fred Quintana,
quien encabeza un comite de maquiladoras y es presidente de Maquila Management Services en
Brownsville, Texas, la actuacion de los sindicatos en Tamaulipas deja mucho que desear ya que estos
controlan los servicios de conciliacion y arbitraje cuando surge algun conflicto. Ademas, explico
que existen otros lugares de conflicto como Piedras Negras, Hermosillo y Ensenada, en donde
son sospechosas las acciones de las juntas de conciliacion y arbitraje. Fred Quintana asegura que
diversos comites de maquiladoras ya han demandado que las disputas laborales sean resueltas por
autoridades federales directamente en la Ciudad de Mexico. Agrego que tambien es importante que
la infraestructura basica de las juntas cambie para permitir el crecimiento continuo de la industria
maquiladora y que esta pueda ser considerada como una parte vital de la economia mexicana. Lo
mismo puede decirse de la CTM y sus directivos actuales. Con casi 5 milliones de afiliados deberia
modernizarse. No podemos negar que la industria maquiladora establecida en Mexico ha alcanzado
un alto grado de desarrollo. Durante 1990, de acuerdo con datos de la Asociacion Nacional de
Abogados de Empresas, el valor agregado de las maquiladoras supero los 3 mil 500 millones de
dolares con alrededor de mil 940 plantas activas y 510 mil personas empleadas. Tampoco podemos
pasar por alto que las maquiladoras representan, aunque sea en una forma rudimentaria, la primera
senal de libre comercio entre Mexico y Estados Unidos. Y si bien no han constituido una solucion
definitiva al problema de migracion, si han proveido de trabajos temporales a una parte de la
inmensa fuerza laboral que se desplaza del sur al norte del pais. No es que los jovenes mexicanos
sean incapaces de adaptarse a un ambiente industrial, lo que ocurre es que la perspectiva de cruzar
la linea y ganarse mas de 4 dolares por una hora de trabajo es mucho mas atractiva.
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